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UN MOMENTO, POR FAVOR

El crecimiento poblacional, los
diversos fendmenos naturales, asi
como la precariedad por la falta de
tierra, de fuentes de trabajo, de
educacion, etc., ha provocado la
migracion hacia la ciudad de
Guatemala, en busca de mejores
oportunidades de vida.

Desde la segunda mitad del siglo pasado se
han formado asentamientos en barrancos,
laderas, rellenos, o en areas verdes. Alli los
desastres como el huracan Mitch y otros han
causado enorme impacto en vidas y bienes.

Aun cuando continua la dinamica de crecimiento
al interno de los asentamientos y en lugares
despoblados de la ciudad, la informacioén
disponible es desactualizada e incompleta. El
Departamento de Catastro de la Municipalidad
requeria de datos recientes para preparar planes
y diversos programas de asistencia a estas
areas, que también contribuyeran a la
disminucién de la pobreza.

Con ese propdsito, el estudio denominado “La
situacion de los asentamientos en el municipio
de Guatemala”, fue realizado por la Asociacién
de Investigacion y Estudios Sociales (ASIES)
para la Municipalidad de Guatemala. La
investigacion de campo tuvo lugar durante la
primera quincena de noviembre de 2002 en 178
asentamientos, de 14 zonas del municipio.

El objetivo central del estudio consistio en
actualizar y validar la informacion disponible en
la Comuna sobre los asentamientos precarios,
organizacion social, estado de legalizacion y
caracterizaciéon de las areas de riesgo.

Por su contenido de interés general, hoy
presentamos la sintesis de un capitulo del
estudio, que se publica en dos numeros
consecutivos de Momento, en el marco del
Proyecto “Consolidacién del Departamento de
Catastro de la Municipalidad de Guatemala”.
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La Asociacién de Investigacion y
Estudios Sociales (ASIES) de
Guatemala, surgida en 1979 y
fundada en 1982, es una entidad de
caracter privado, de servicio, cultural
y no lucrativa. Esta formada por
personas interesadas en la reflexion,
analisis e investigacion cientifica de
la realidad nacional, con el objeto de
estimular el interés general para la
busqueda y realizacion de soluciones
concretas a la problematica atinente
al pais, inspiradas en el principio de
la participacion ciudadana.
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Marco Conceptual

1. Conceptos basicos de vulne-
nerabilidad y riesgo

1.1. Gestion del Riesgo

La Gestion de Riesgo es un enfoque
conceptual que ha surgido de la necesidad
de la sociedad de proteger al ser humano
ante las amenazas de la naturaleza y las
que €l mismo ha contribuido a crear." La
“Gestion de Riesgo” se entiende como la
planificacién del desarrollo a largo plazo,
considerando como punto fundamental la
disminucién de vulnerabilidades ante las
amenazas.

1.2. Las amenazas

La amenaza es la presencia de un
fendmeno natural o causado por accion
humana, que  puede poner en peligro a
un grupo de personas y su medio ambiente.
Actualmente, los especialistas han
desarrollado nuevos conceptos y
definiciones sobre el tema; para efectos
practicos de comprension del problema se
clasifican las amenazas en tres tipos:?

« Amenazas naturales

Tienen su origen en la dinamica propia
de la tierra, que estd en permanente
transformacién. Entre este tipo se
encuentran los sismos, erupciones
volcanicas, inundaciones, deslizamientos,
huracanes, tornados, sequias, etc.

« Amenazas socio-naturales

Se expresa a través de fenémenos de
la naturaleza, pero en su ocurrencia o
intensidad intervienen la mano del hombre.
Por ejemplo, las inundaciones,
deslizamientos o sequias ocurren, en parte,
por acelerados procesos de degradacion,
uso inadecuado del suelo, o por
construccion de obras de infraestructura
sin precauciones ambientales adecuadas.

= Amenazas antropicas

Atribuibles a la accién humana sobre
elementos de la naturaleza (aire, agua,
tierra) o poblacion. Ponen en grave peligro
la integridad fisica o la calidad de vida de
la poblacion. Por ejemplo, la contaminacion
originada por sustancias peligrosas,
quimicas, radioactivas, plaguicidas, residuos

1 Gestion del Riesgo, CAMI-CARE. Médulo 1 - Introduccion a los Conceptos de Gestién del Riesgo. Pag. 8

2 Ibid, pag. 9
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organicos, aguas servidas, derrame de
petroleo, incendios, explosiones, tala e
incendio de bosques, contaminacién de agua,
y rios, entre otros.

1.3. Vulnerabilidad

La vulnerabilidad surge de la interaccién
de una serie de factores y caracteristicas
internas y externas, que convergen en una
comunidad. Su resultado es la incapacidad
para responder adecuadamente ante la
presencia de un riesgo determinado, con el
consecuente desastre.

La vulnerabilidad esta en funcién al grado
de dafio que pueden sufrirlas comunidades,
dependiendo de sus caracteristicas fisicas,
econémicas, ambientales, culturales,
politicas, institucionales y sociales.

1.4. Riesgo

El riesgo es la probabilidad de que ocurra
un desastre. Se expresa en las posibles
consecuencias negativas (dafios y
pérdidas) de tipo fisico, econémico, social
y ambiental que pueden presentarse en caso
de ocurrencia de un desastre, frente a la
capacidad de resistir y recuperarse de ellas.
El riesgo es directamente proporcional a la
amenaza y a la vulnerabilidad. La reduccién
de la amenaza es muy dificil, por lo que el
esfuerzo se debe concentrar en alejarse de
las amenazas y reducir la vulnerabilidad.

Para identificar los escenarios de riesgo,
primero se identifican las amenazas

existentes, luego las condiciones de
vulnerabilidad que presenta la comunidad.
A partir de eso se analizan las
probabilidades de dafios y pérdidas que
pueden tenerse en caso de no haber una
intervencion de la comunidad.

El riesgo no afecta por igual a los distintos
actores sociales presentes en una localidad,
ni tampoco se presenta de la misma manera
o0 de forma homogénea en el conjunto de
comunidades. Surge del proceso de
interaccion continua y permanente entre el
ser humano y su entorno.

Para dimensionar el riesgo es importante
analizar los factores causales, considerando
la vulnerabilidad fisica y social de una
manera integral.

Las condiciones de vulnerabilidad fisica
se obtienen al integrar la recurrencia de
fendmenos, alta densidad poblacional y
actividades productivas. A nivel social se
toman en cuenta las necesidades basicas
insatisfechas, ingresos dentro del municipio
como consecuencia de aportes
gubernamentales, impuestos y otras fuentes
economicas.

1.5. Los desastres

Son alteraciones intensas en las
personas, los bienes, los servicios y el
medio ambiente, causadas por un suceso
natural o generado por la actividad humana,
que exceden la capacidad de respuesta de
la comunidad afectada.

o Iy
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El desastre ocurre cuando la
interrelacion de las amenazas y la
vulnerabilidad causan dafios a las
personas y sus bienes. Ambas mantienen
una relacion de complicidad, juntas
determinan el riesgo y, por lo tanto, la
probabilidad de que ocurra un desastre.
La ocurrencia de un “fenémeno natural”
Nno necesariamente provoca un desastre.
El hombre esta conviviendo con una
naturaleza viva, que tiene sus propias
formas de funcionamiento contra las
cuales no puede atentar.

1.6. Modelo contemporaneo
para la atencion de las
emergencias

Como consecuencia de los estudios
continuos para la reduccion del riesgo,
se han establecido nuevos mecanismos
para la atencion de las emergencias. El
modelo mas reciente que se desarrolla
en Guatemala, y que forma parte de las
estrategias de la Coordinadora Nacional
para la Reduccion de Riesgos (CONRED)
es el “Sistema Integrado para el Manejo
de Emergencias”.3

El sistema se formula utilizando
metodologias participativas para
garantizar la toma de decisiones en
consenso con todos los sectores del
municipio. Este sistema incorpora los
recursos disponibles dentro de las cuatro
etapas del manejo de emergencias, como
son preparacion, mitigacion, respuesta y
recuperacion.

Cuando hay una adecuada planificacion y
se definen claramente los roles y funciones
de los actores, se tiene capacidad para
manejar todas las amenazas. La capacidad
para el manejo de emergencias se basa en
relaciones bien establecidas y la utilizacion
de procedimientos con los que los posibles
afectados se sienten familiarizados. Se puede
afirmar que existe un Sistema Integrado para
el Manejo de Emergencias, cuando se toman
en cuenta cuatro componentes: todos los
recursos, todas las amenazas, todas las
etapas y todas las comunidades (ver grafica).

La forma de interrelacionar las etapas y
los otros componentes se describe de la
siguiente forma:

= Etapa de preparacion

Consiste en la planificacion para tener la
capacidad de reaccionar inmediata y
efectivamente en caso de un incidente o
emergencia mayor. A menudo no existe
advertencia de las emergencias, como
terremotos, incendios mayores, etc. Sin
embargo, de la rapidez de la toma de
decisiones depende la capacidad de prevenir
la pérdida de vidas y dafios a los bienes
publicos y privados.

Las siguientes actividades ayudan en un
proceso de toma de decisiones rapido y
adecuado para el manejo de emergencias:
revision de leyes, regulaciones y lineamientos
de desarrollo urbano, actualizaciéon de un
inventario de recursos, revision del plan de
operaciones de emergencia, actualizacion de

’ Manual de Capacitacion: Principios de Manejos de Emergencias. CONRED-AID. 2001
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personal disponible y calificado para efectuar
evaluaciones de dafios y analisis de
necesidades.

= Etapa de mitigacién

La mitigacion comprende actividades y
medidas sostenidas, enfocadas a la
eliminacién o reduccion del riesgo de dafios
a las propiedades y pérdida de vidas a largo
plazo, causados por las amenazas y sus
efectos.

Debido a que la mitigacion involucra la
reduccion de riesgos, puede ocurrir antes o
después de una emergencia o desastre,
cuando los planes para minimizar o eliminar
los dafios se ponen en accién.

Algunos ejemplos de mitigacion son la
clasificacion y creacién de cédigos para la
construccion en areas de alto riesgo,
adquisicion de terrenos que se inundan y
analisis de zonas inundables, construccion
de gaviones, dragado de rios, reforestacion,
refuerzo de edificios y viviendas, etc.

Las medidas de mitigacién
econdmicamente factibles son la clave para
reducir a largo plazo las pérdidas
ocasionadas por los desastres. En las
areas propensas a las amenazas, la
mitigacion puede romper el ciclo de tener
que reconstruir de nuevo cada vez que
ocurre una inundacién, huracan o
terremoto.

SISTEMA INTEGRADO PARA EL MANEJO DE EMERGENCIAS

Preparacion y;

Estar listo para N\

Respuesta

Mitigacion
Prevenir

Recuperacion

Auxilio mediato

Emergencia o Desastre =
Fuerza motivadora

A\

Rehabilitacion

Reconstruccion

Fuente: Sistema Integrado de Manejo de Emergencia. CONRED
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También existe la necesidad de
planificar para aprovechar las
oportunidades de mitigacion en las
secuelas de una emergencia o desastre,
cuando hay conocimiento de una amenaza.
Los recursos pueden estar disponibles
(con los requisitos asociados para la
mitigacién) para revisar el disefio y
ubicacién de algunas instalaciones e
infraestructuras.

=« Etapa de respuesta

La respuesta a un incidente, desastre
0 una emergencia mayor, requiere la
coordinacion y control de recursos de
una red de organizaciones e instituciones.

El gobierno municipal es el responsable
de la respuesta a las emergencias, asi
como de contar con la capacidad para
proteger a los ciudadanos y a la propiedad
dentro de la comunidad. Para cumplir con
esta responsabilidad debe realizarse una
evaluacion de la situacion local, que incluye
todas las actividades de respuesta que
estan vinculadas a las operaciones
destinadas a salvaguardar la vida de las
personas.

Las evaluaciones coordinadas y a
tiempo permiten que los gobiernos locales
puedan dar prioridad a las actividades de
respuesta, asignar eficientemente los
recursos disponibles y solicitar ayuda a
otras comunidades y organizaciones en
forma rapida y exacta.

= Etapa de recuperacion

Esta etapa se desarrolla después de
haber ocurrido una emergencia en una
comunidad, lo cual incluye el apoyo para
volver a tener una economia estable,
vivienda habitable y poblacién segura. En
esta etapa las oportunidades de mitigacion
son mas visibles, debido a los dafios
recientes como consecuencia del desastre.

El trabajo y las actividades que se
realizan en la etapa de respuesta
inmediata, a menudo contindan
desarrollandose sin ninguna sefial clara que
la respuesta se haya convertido en
recuperacion. Sin embargo, el empuije real
de la etapa de recuperacion es el de
regresar a la comunidad a una forma normal
de vida.

La emergencia o desastre es la fuerza
motivadora para fortalecer el manejo de las
emergencias en la comunidad. Cada etapa
se desarrolla en el momento propicio, en
funcion de la situacion que se genera antes,
durante y después de la emergencia. Las
acciones de mitigacion pueden llevarse
a cabo en cualquiera de dichas situaciones,
por lo cual las etapas no necesariamente
tienen que desarrollarse en forma
secuencial.

La clave del éxito para el manejo de las
emergencias depende de la interaccion de
las cuatro etapas descritas, con el uso
eficiente de todos los recursos, las
capacidades de respuesta de todas las
comunidades y el conocimiento de todas
las amenazas que afectan a las personas.
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ASENTAMIENTOS PRECARIOS POR ZONA
ZONA ASENTAMIENTOS AFECTADOS EVENTOS REGISTRADOS

3 Han sido afectados 13 asentamientos, principalmente aquellos que se encuentran Derrumbes, lluvias, forestal
en los barrancos aledafios al puente del Incienso. La Colonia Santa Luisa ha
tenido mayor recurrencia, le siguen en orden La Colonia Trinidad, San José
Buena Vistay La Ruedita.

5 Se han reportado amenazas principalmente en la Colonia La Limonada y los | Derrumbes y lluvias
asentamientos que se han ubicado dentro de ella, como la Colonia Lourdes.

6 Cerca de 18 asentamientos han tenido reportes de dafios, destacando la Colonia Inundacion, derrumbes, lluvia,
Santa Faz como la mas afectada. Le siguen la Colonia 30 de Julio, Jesus de
la Buena Esperanza, Santa Marta. En menor orden Barrio San Antonio, 19 de
Mayo y Colonia El Esfuerzo.

7 Cerca de 12 asentamientos han sido afectados, teniendo mayores recurrencias | Forestal, derrumbes, inundacion,
de dafios La Verbena, El Amparo y Maria Teresa Caballeros en la Bethania. lluvias

12 Aproximadamente 22 asentamientos han tenido reportes de dafios en las | Lluvias, inundaciones, derrumbes,
Colonias Guajitos y EI Mezquital. deslaves y correntadas

13 Destaca principalemente la serie de dafios causados en los asentamientos de | Derrumbes, lluvias
la Colonia Santa Fe.

18 Es el sector que presenta la mayor cantidad de reportes, ya que se ha conformado | Derrumbes, inundacion
un sinnimero de asentamientos informales en esta zona. Se cuenta con
informacion de 26 comunidades, siendo la méas afectada La Candelaria, que se
ubica dentro de la Colonia EI Limon.
También se han reportados dafios en la colonia Kennedy, Colonia Maya, San
Rafael, Las llusiones y El Guadalupano.

19 En la misma destacan los dafios causados en las colonias 10. de Julioy Las | Derrumbes, lluvia
Guacamayas.

Fuente: ASIES, elaboracién propia basada en fuentes secundarias. En Revista ASIES, no. 2, 2003.
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